Korvausanomus

Korvausehdot ovat lomakkeen toisella sivulla.

Anomuksen syy

D Kortinhaltija on kuollut, kuolinpaivamaara

D Kortinhaltija on estynyt kayttdmasta matkakorttiaan sairauden takia

alkaen: ja paattyen:

D Muu syy, kuvaile mahdollisimman tarkasti:

Kortinhaltijan sukunimi Etunimet

Kortinhaltijan henkilétunnus

Anojan tiedot

Sukunimi Etunimet

Henkil6tunnus Puhelinnumero

Sahkdpostiosoite

Léhiosoite

Postinumero Postitoimipaikka

IBAN-muotoinen tilinumero FI DI:I DDI:”:I DDDD DDDD DI:I
Pankkitilin omistajan sukunimi Etunimi

Pankkitilin omistajan syntymaaika

Tilinomistajan koko l&hiosoite, jos se on eri kuin anojan

Péivays Allekirjoitus

Hyvityksen maksun yhteydessé peritddn hyvitysmaksu. Jos kyseessé _
on Folin tekemén virheen korjaaminen, ei hyvitysmaksua perita. R e ULk B0

Turun kaupunki Palvelupaikat:

Kaupunkiympéristdtoimiala  joukkolikenne@turku.fi Kauppatorin Monitori, Turku Kaupungin palvelupiste, Raisio
Seudullinen joukkolikenne  www.foli.fi Palvelupiste Kaarina Kaupungintalon asiointipiste, Naantali
PL 355 www.turku.fi Palvelupiste, Piikki® Asiointipiste, Lieto

20101 Turku Palvelupiste, Paimio Ruskon paakirjasto, Rusko


mailto:joukkoliikenne%40turku.fi?subject=
https://www.foli.fi/
https://www.turku.fi/

Korvausehdot

Matkakortin aloitettu kausi voidaan hyvittad, mikali hyvitettdvd summa ylittd& hyvitysmaksun. Kausi
hyvitetaan jaljella olevien paivien edullisimman paivdhinnan mukaan. Hyvitettdvastd summasta
vahennetaan hyvitysmaksu.

Matkakortilla oleva arvo tai aloittamaton kausi voidaan maksaa ulos pyynnésta.
Hyvitettdvastd summasta véhennetdén hyvitysmaksu.

Kuolinpesaélle korvaaminen edellyttédd korvausanomuksen taytt6a. Anomus tulee toimittaa yhden
vuoden sisélla kuolinpaivasta Fdlille. Hyvitettdvéstd summasta vahennetéan hyvitysmaksu.

Jos korvaustarve johtuu Félin virheesta, hyvitysmaksua ei peritd korvaustavasta riippumatta.
Selvityspyynnét on tehtava kahden (2) kuukauden kuluessa tapahtuneesta.

Korvausanomusten ké&sittelyaika on noin 14 arkipdivad hakemuksen saapumisesta.

Asiakaspalvelija tayttaa

Matkakortin numero

Hyvitettdva asia:

Arvokortin saldo:

Kausikortin péaivien maara:

Hyvitettdva kauden hinta:

Asiakaspalvelijan myyjanumero
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